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บริการขอบทความวารสารอิเล็กทรอนิกสจากองคการอนามัยโลก 

(WHO EDDS Service) 

  
บริการ WHO EDDS หรือ WHO Electronic Delivery Document Service เปนบริการขอสําเนา

บทความวารสารผานองคการอนามัยโลก ซ่ึงใหบริการสําเนาบทความวารสารดานวิทยาศาสตรสุขภาพท่ีไม
สามารถจัดหาไดภายในประเทศ โดยการสนับสนุนของหองสมุดองคการอนามัยโลก สํานักงานภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต WHO South-East Asia Regional Office (WHO SEARO) การบริการนี้เปนการ
ใหบริการแกหองสมุดสมาชิกเครือขายสาขาแพทยศาสตรและวิทยาศาสตรสุขภาพในประเทศไทย เชน
หองสมุดคณะแพทยของมหาวิทยาลัย หองสมุดในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เปนตน โดยผานศูนย
ประสานงานสารนิ เทศสาขาแพทยศาสตร  ซ่ึ ง ต้ั งอยู ท่ี  สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยมหิดล  
พุทธมณฑลสาย 4 ศาลายา นครปฐม 73170 โดยองคกรดังกลาวมีวัตถุประสงคในการใหบริการแก    
ผูตองการใชบทความอยางแทจริง 

   
ลักษณะของเอกสารท่ีไดรับ  

เปนแฟมขอมูล หรือถายสําเนาเอกสาร  
 
ประเภทของเอกสาร  

เปนบทความวารสาร บทหรือตอนใดของหนังสือ 
 
ระยะเวลาในการดําเนินการ  

ผูใชจะไดรับขอมูลท่ีตองการภายใน 1 สัปดาห สําหรับเอกสารท่ีเปนแฟมขอมูล และประมาณ 2-3 
สัปดาหสําหรับขอมูลท่ีเปนเอกสารถายสําเนาซ่ึงตองสงทางไปรษณยีมายังประเทศไทย 
 
ขั้นตอนการขอใชบริการ 
1. ผูใชบริการยื่นคําขอใชบริการท่ีหองสมุดสถาบันวิจยัจฬุาภรณ 
2. บรรณารักษตรวจสอบความถูกตองรายการทางบรรณานุกรมของบทความท่ีผูใชยืน่คําขอ 
3. บรรณารักษตรวจสอบวาบทความท่ีผูใชยื่นคําขอ สามารถดาํเนินการขอยืมระหวางหองสมุด
ภายในประเทศไดหรือไม 
4. ถาพบวาไมสามารถขอยืมระหวางหองสมุดภายในประเทศได จะดําเนินการสงคําขอใชบริการไปยัง
ศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาแพทยศาสตร 
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5. เจาหนาท่ีศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาแพทยศาสตร จะดําเนินการคนบทความให  
- หากพบวามีบทความน้ันในประเทศไทย จะสง e-mail กลับมาบอกแหลงท่ีจะขอบทความได เพื่อให

หองสมุดดําเนนิการขอเอง 
- หากพบวาไมมีบทความนั้นในประเทศไทย เจาหนาท่ีศูนยประสานงานฯ จะสงช่ือบทความท่ีขอไป

ท่ี WHO/SEARO (ประเทศอินเดีย) ถามีบทความ ณ ท่ีนัน้ ก็จะจดัสงบทความมาให ผูขอใชบริการ
ตองเสียคาใชจายบทความละ 50 บาทใหแกศูนยประสานงานฯ  

- ถา WHO/SEARO ไมมีบทความตองติดตอจากแหลงอ่ืนให จะตองเสียคาใชจายบทความละ
ประมาณ 10- 15 เหรียญ WHO/SEARO จะแจงมายังเจาหนาท่ีศูนยประสานงานฯ เพื่อใหสอบถาม
ผูใชผานหองสมุดสถาบันฯ วายังตองการบทความหรือไม ถาตองการจะแจงกลับไปเพื่อดําเนนิการ
ตอ บทความท่ีไดรับจะเปน file PDF  

 
6. เม่ือไดรับบทความแลว หองสมุดสถาบันฯ จัดการสงต๋ัวแลกเงินไปยัง  

นางสาวิตรี บุญปาลิต 
ศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาแพทยศาสตร  
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล 
พุทธมณฑลสาย 4 ศาลายา นครปฐม 73170 
 

 
 


